
NGÀNH: TIN HỌC QUẢN LÝ  
 
I. Kiến thức: 

1. Kiến thức chung: Xác định đúng đắn về tư tưởng Hồ Chí Minh, đường lối 
của Đảng, nguyên lý cơ bản của chủ nghĩa Mac – Lênin. Phân biệt được 
kiến thức trong lĩnh vực Khoa học xã hội và Khoa học tự nhiên để có vốn 
sống và tiếp thu  kiến thức chuyên nghiệp và khả năng nâng cao trình độ. 

2. Kiến thức chuyên ngành: Nhận biết được kiến thức nền tảng về ngành Công 
nghệ thông tin, kiến thức chuyên sâu về ngành tin học quản lý. Biết phân 
tích, thiết kế, cài đặt, vận hành, bảo trì, quản trị hệ thống thông tin cỡ vừa  
và nhỏ. 

3. Kiến thức bổ trợ: Đạt trình độ tương đương A anh văn. 
II. Kỹ năng: 

1. Sử dụng thành thạo máy vi tính và có khả năng bảo trì cơ bản về máy vi 
tính. 

2. Soạn thảo được các văn bản và thực hiện tính toán được trên bảng tính . 
3. Cài đặt được và khai thác được các phần mềm ứng dụng. 
4.  Lập trình được các bài toán về quản lý đơn giản 
5. Có khả năng tự học để nâng cao trình độ phù hợp với yêu cầu phát triển của 

xã hội. 
 

III. Thái độ:  
1. Có đạo đức, lương tâm nghề nghiệp 
2. Có ý thức tổ chức kỷ luật, tác phong công nghiệp, trung thành với sự nghiệp 

bảo vệ và xây dựng tổ quốc Việt Nam. Sống và làm việc theo Hiến pháp và 
Pháp luật của Nhà nước. 

3. Có kiến thức quốc phòng để phục vụ bảo vệ tổ quốc khi cần thiết 
4. Thực hiện đầy đủ quyền và nghĩa vụ của người công dân nước Cộng Hoà 

Xã Hội Chủ Nghĩa Việt Nam. 
5. Yêu nghề, có tinh thần cầu tiến, hợp tác và đoàn kết với đồng nghiệp.  
6. Có ý thức học tập và rèn luyện để nâng cao trình độ đáp ứng yêu cầu công 

việc và nhu cầu xã hội.  
 

IV. Vị trí làm việc sau khi tốt nghiệp:  
1. Sau khi tốt nghiệp người học có  khả năng hướng dẫn, giảng dạy tin học ở 

các trường PTTH, các trung tâm đào tạo, hướng nghiệp nghề. 
  2. Sau khi học xong người học có khả năng làm các công việc ở văn phòng hành 

chính sự nghiệp, các văn phòng doanh nghiệp nhà nước, tư nhân, biết quản lý 
và sử dụng thành thạo máy vi tính ở các cơ sở sản xuất hoặc các doanh  
nghiệp. 

 



NGÀNH: KẾ TOÁN 
I. Kiến thức:  

1. Nhận biết và trình bày các nguyên lý cơ bản của chủ nghĩa Mác-Lênin; đường 
lối Cách mạng của Đảng Cộng Sản Việt Nam, Tư tưởng Hồ Chí Minh, kiến 
thức cơ bản trong lĩnh vực Khoa học xã hội và khoa học tự nhiên. 

2. Hiểu rõ kiến thức cơ sở ngành kế toán : Tài chính – tiền tệ, tín dụng, kinh tế vi 
mô, phân tích hoạt động kinh doanh… 

3. Vận dụng những vấn đề lý luận cơ bản về kế toán, các quy trình kế toán, Chuẩn 
mực kế toán, Luật kế toán, Chế độ kế toán doanh nghiệp… 

4. Đạt trình độ tiếng Anh và tin học tương đương A. 

II. Kỹ năng: 

1. Thu thập, xử lý, kiểm tra và ghi chép được chứng từ, sổ sách kế toán; 

2. Lập được Báo cáo tài chính;  

3. Lập được các báo cáo thuế hàng tháng và quyết toán năm; 

4. Thực hiện được việc ghi chép sổ sách kế toán trên máy vi tính. 

5. Soạn thảo văn bản. 

III. Thái độ 

1. Chấp hành nghiêm túc pháp luật của Nhà nước và các quy định của cơ quan, 
Doanh nghiệp. 

2. Yêu nghề, có đạo đức cá nhân, đạo đức nghề nghiệp và ý thức tổ chức kỷ luật. 

3. Có ý thức cộng đồng và tác phong công nghiệp, trách nhiệm công dân, làm việc 
theo nhóm và làm việc độc lập. 

4. Có tinh thần cầu tiến, hợp tác, thân thiện với đồng nghiệp và các cá nhân bên 
ngoài tổ chức. 

5. Có khả năng học tập nâng cao trình độ và khả năng tự học trong môi trường làm 
việc và yêu cầu học tập suốt đời. 

IV. Vị trí làm việc sau khi tốt nghiệp 

Làm việc tại phòng tài chính – kế toán, phòng kinh doanh của tất cả các loại hình 
doanh nghiệp, Các cơ quan Nhà nước và các tổ chức chính trị, kinh tế -xã hội 
khác. 
 
 
 
 
 
 
 
 



NGÀNH: KỸ THUẬT ĐỊA CHẤT 
 
I. Kiến thức: 

1. Kiến thức chung: Có hiểu biết về nguyên lý cơ bản của Chủ nghĩa Mác – Lênin, 
Đường lối cách mạng của Đảng Cộng sản Việt nam, tư tưởng Hồ Chí Minh; có 
kiến thức cơ bản trong lĩnh vực khoa học xã hội và khoa học tự nhiên để tiếp thu 
kiến thức giáo dục chuyên nghiệp và khả năng học tập nâng cao trình độ. 

2. Kiến thức chuyên ngành: Có kiến thức nền tảng về địa chất học và kiến thức 
chuyên sâu về địa chất thăm dò và địa chất công trình, nắm được các lĩnh vực 
liên quan: Địa chất thuỷ văn, Địa vật lý, công nghệ khai thác mỏ, tuyển khoáng, 
môi trường. Có khả năng tham gia thi công đề án thăm dò và đề án khảo sát địa 
chất công trình.  

3. Kiến thức bổ trợ: Đạt được trình độ ngọai ngữ tương đương trình độ A về tiếng 
Anh hoặc các chứng chỉ quốc tế tương đương; Đạt được trình độ tin học ứng 
dụng địa chất tương đương trình độ A tin học ứng dụng. 

II. Kỹ năng: 
1. Thi công được các công trình địa chất. 
2. Thu thập được tài liệu địa chất ở các công trình địa chất. 
3. Giám sát được việc thi công các công trình địa chất.  
4. Gia công phân tích được các loại mẫu cơ lý đất, đá.  
5. Tổng hợp được tài liệu và viết được báo cáo khảo sát địa chất công trình.  
6. Tổng hợp được tài liệu thăm dò khoáng sản. 
7. Giao tiếp được và làm việc được theo nhóm. 

III. Thái độ: 
1.  Có đạo đức nghề nghiệp, ý thức tổ chức kỷ luật lao động và tôn trọng nội qui 
của cơ quan, doanh nghiệp. 
2. Có ý thức cộng đồng và tác phong công nghiệp, trách nhiệm công dân, làm việc 

theo nhóm và làm việc độc lập. 
3. Có tinh thần cầu tiến, hợp tác và giúp đỡ đồng nghiệp. 

IV. Vị trí làm việc sau khi tốt nghiệp 
1. Đảm nhận công việc giám sát thi công và theo dõi thu thập tài liệu địa chất các 

công trình địa chất; phân tích mẫu cơ lý đất, đá; tổng hợp xử lý tài liệu viết báo 
cáo khảo sát địa chất công trình ở các công ty tư vấn Xây dựng công trình. 

2. Đảm nhận công tác giám sát thi công; gia công tài liệu địa chất ở các công ty tư 
vấn địa chất khoáng sản.  

3. Đảm nhận việc khoan nổ mìn ở các mỏ khai thác vật liệu xây dựng thông 
thường. 

4. Làm việc trong phòng kỹ thuật của các công ty tư vấn địa chất, tư vấn xây 
dựng. 

 
 
 
 
 



NGÀNH: TRẮC ĐỊA-ĐỊA CHÍNH 
                
 
I. Kiến thức:  

1. Hiểu biết về nguyên lý cơ bản của chủ nghĩa Mác-Lê nin. Đường nối cách mạng     
của Đảng cộng sản Việt nam, tư tưởng Hồ Chí Minh 

2. Có kiến thức cơ bản trong lĩnh vực khoa học xã hội và khoa học tự nhiên để tiếp 
thu kiến thức giáo dục chuyên nghiệp và khả năng học tập nâng cao trình độ 

3. Có kiến thức chuyên sâu về ngành Trắc địa như: Trắc địa cơ sở, trắc địa công 
trình, trắc địa bản đồ 

4. Có khả năng tham gia đo đạc và thi công các công trình liên quan đến Trắc địa 
trong phạm vi hẹp. 

II. Kỹ năng: 
1. Làm được thành thạo những công việc của thợ bậc thấp 

      2. Sử dụng được các loại máy trắc địa 
3. Thiết kế được lưới khống chế đo vẽ 
4. Thực hiện được các công việc trong đo vẽ bản đồ địa hình và các phương án đo 

đạc công trình 
5. Tổ chức thi công được các phương án đo vẽ bản đồ địa hình, phương án đo đạc 

các công trình xây dựng, giao thông, công trình thuỷ. 
6. Quản lý được tổ sản xuất trong quá trình thi công 

III. Thái độ: 
    1. Có ý thức tổ chức kỷ luật lao động, tôn trọng nội quy và quy chế của cơ quan. 
    2. Có đạo đức nghề nghiệp 
    3. Trong môi trường lao động nghề nghiệp, phối hợp với những người khác trong 

tổ để hoàn thành công việc. 
   4. Có tinh thần trách nhiệm và tính độc lập, chịu trách nhiệm cá nhân về các hoạt 

động nghề nghiệp của mình. Có đạo đức và lương tâm nghề nghiệp, ý thức tổ 
chức kỷ luật, tác phong công nghiệp. 

      5. Tự học để nâng cao năng lực chuyên môn. 
IV. Vị trí làm việc sau khi tốt nghiệp: 

1.  Đảm nhận các công việc khảo sát, thiết kế lưới khống chế đo vẽ trong thành lập 
bản đồ địa hình và trong đo đạc công trình. 

2. Tham gia thi công các công trình thành lập bản đồ địa chính, địa hình  
3. Đảm nhận công việc đo đạc trong trắc địa công trình như: Công trình giao thông, 

công trình thuỷ lợi, công trình thuỷ điện, công trình hầm lò... 
4. Làm việc trong các Sở, Phòng tài nguyên môi trường, địa chính xã (phường), các 

công ty tư vấn xây dựng, giao thông, thuỷ lợi hoặc các công ty trách nhiệm hữu 
hạn có liên quan đến Trắc địa. 

 
 
 
 
 
 
 
 



                                   NGÀNH: ĐIỆN CÔNG NGHIỆP 

I. Kiến thức: 

1. Hiểu biết về các nguyên lý cơ bản của chủ nghĩa Mác - Lênin, đường lối 
cách mạng của Đảng cộng sản Việt Nam, tư tưởng Hồ Chí Minh; có kiến thức 
cơ bản trong lĩnh vực khoa học tự nhiên, xã hội để tiếp thu kiến thức chuyên 
ngành và học tập nâng cao trình độ.  

2. Có kiến thức cơ sở về ngành công nghệ điện và kiến thức chuyên sâu về 
ngành  điện công nghiệp.  

3. Nêu được quy trình công nghệ, kiểm tra, bảo dưỡng, sửa chữa các thiết bị 
điện trong hệ thống điện công nghiệp và dân dụng. 

4. Đạt trình độ Tin học, Tiếng Anh tương đương trình độ A. 

II. Kỹ năng: 

1. Lắp đặt, vận hành, bảo dưỡng, sửa chữa được các thiết bị trong xí nghiệp 
công nghiệp và dân dụng. 

2. Lắp ráp và sửa chữa được hư hỏng các hệ thống tủ, bảng điện điều khiển, 
hệ thống cung cấp điện sinh hoạt và công nghiệp. 

3. Cải tiến kỹ thuật đáp ứng yêu cầu thực tế. 

4. Phân tích và giải quyết được các vấn đề nảy sinh trong thực tiễn của ngành 
học. 

5. Làm việc độc lập, giao tiếp, làm việc theo nhóm. 

III. Thái độ: 

 1. Có đạo đức  nghề nghiệp, ý thức tổ chức kỹ luật lao động, tôn trọng nội qui 
của cơ quan, doanh nghiệp. 

 2. Có ý thức cộng đồng và tác phong công nghiệp, trách nhiệm công dân, làm 
việc theo nhóm và độc lập. 

3. Có tinh thần cầu tiến hợp tác và giúp đỡ đồng nghiệp.  

IV. Vị trí làm việc sau khi tốt nghiệp: 
   Làm việc ở các nhà máy, xí nghiệp liên quan đến chuyên ngành kỹ thuật 

điện; các công ty điện lực; các công ty chuyển giao công nghệ, kinh doanh 
thiết bị điện; các cơ sở đào tạo. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



NGÀNH: ĐIỆN TỬ CÔNG NGHIỆP VÀ DÂN DỤNG 
 

I. Kiến thức: 
1. Hiểu biết về các nguyên lý cơ bản của chủ nghĩa Mác - Lênin, đường lối 

cách mạng của Đảng cộng sản Việt Nam, tư tưởng Hồ Chí Minh; có kiến 
thức cơ bản trong lĩnh vực khoa học tự nhiên, xã hội để tiếp thu kiến thức 
chuyên ngành và học tập nâng cao trình độ.  

2. Có kiến thức cơ sở về ngành điện tử công nghiệp và dân dụng.  
3. Nêu được quy trình công nghệ, kiểm tra, bảo dưỡng, sửa chữa các thiết bị 
điện tử trong hệ thống điện tử công nghiệp và dân dụng. 

4. Đạt trình độ Tin học, Tiếng Anh tương đương trình độ A. 
II. Kỹ năng: 

1. Lắp đặt, vận hành, bảo dưỡng, sửa chữa được các thiết bị điện tử công  
nghiệp và dân dụng. 

  2. Lắp ráp và sửa chữa hư hỏng trong các tủ điện, bảng điện điều khiển, các 
thiết bị và hệ thống điều khiển tự động thông thường trong các máy điện 
công nghiệp và dân dụng. 

 3. Có khả năng giao tiếp và làm việc theo nhóm.  
 4. Có khả năng tự học để nâng cao năng lực chuyên môn.  
5. Phân tích và giải quyết được các đề nảy sinh trong thực tiễn của ngành học. 
6. Tổ chức lao động an toàn cho người và thiết bị. 

III. Thái độ: 
1. Có đạo đức  nghề nghiệp, ý thức tổ chức kỹ luật lao động, tôn trọng nội qui 
của cơ quan, doanh nghiệp. 

    2. Có ý thức cộng đồng và tác phong công nghiệp, trách nhiệm công dân. 
    3. Có tinh thần cầu tiến hợp tác và giúp đỡ đồng nghiệp.  
IV. Vị trí làm việc sau khi tốt nghiệp 

Các doanh nghiệp, công ty sản xuất sản phẩm điện tử hoặc có ứng dụng công nghệ 
kỹ thuật điện tử; các nhà cung cấp dịch vụ và phát triển sản phẩm điện tử; các công 
ty tư vấn giải pháp và kinh doanh các dịch vụ thuộc lĩnh vực điện tử; các cơ quan 
hành chính sự nghiệp. .. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
NGÀNH: SỮA CHỮA KHAI THÁC THIẾT BỊ CƠ KHÍ 

I. Kiến thức:  
1. Có hiểu biết về các nguyên lý cơ bản của chủ nghĩa Mác- Lênin, đường lối 

cách mạng của Đảng cộng sản Việt Nam, tư tưởng Hồ Chí Minh; có kiến 
thức cơ bản trong lĩnh vực Khoa học xã hội và Khoa học tự nhiên để tiếp thu 
kiến thức giáo dục chuyên nghiệp và khả năng học tập nâng cao trình độ; 

 
2. Có kiến thức cơ bản về ngành công nghệ cơ khí và kiến thức chuyên sâu về 

chuyên ngành công nghệ chế tạo máy như: gia công, lắp ráp, vận hành, 
bảo trì và sửa chữa các thiết bị Cơ khí; 

3. Đạt trình độ A về tiếng Anh hoặc  tương đương; đạt trình độ A về tin học 
ứng dụng. 

 
II. Kỹ năng: 
 

1. Gia công, lắp ráp, vận hành, bảo trì và sửa chữa được các thiết bị Cơ khí; 
 
2. Tiếp nhận và thực hiện được chuyển giao công nghệ; 
 
3. Tự thu thập được kiến thức nâng cao trình độ chuyên môn; 
 
4. Giao tiếp và làm việc nhóm; 
 
5. Phân tích và giải quyết được các vấn đề nảy sinh trong thực tiễn của ngành 
học. 

 
III. Thái độ: 
 

1. Có đạo đức nghề nghiệp, ý thức tổ chức kỷ luật lao động và tôn trọng nội 
qui của cơ quan, doanh nghiệp; 

 
2. Ý thức cộng đồng và tác phong công nghiệp, trách nhiệm công dân, làm việc 

theo nhóm và làm việc độc lập. 
3. Có tinh thần cầu tiến, hợp tác và giúp đỡ đồng nghiệp. 

 
IV. Vị trí làm việc sau khi tốt nghiệp: 
 

1. Đảm nhận các công việc gia công, lắp ráp, vận hành, bảo trì và sửa chữa các 
thiết bị Cơ khí trong các công ty, nhà máy, xí nghiệp; 

 
2. Làm việc trong xưởng cơ khí của các công ty, nhà máy, xí nghiệp; 
3. Có khả năng giảng dạy chuyên ngành cơ khí trong các trường trung cấp và 

Trung tâm đào tạo nghề. 
 
 
 
 



 
NGÀNH: TRUNG CẤP HÓA PHÂN TÍCH  

I. Kiến thức: 
1. Kiến thức chung: Hiểu rõ về đường lối chính sách chủ trương của Đảng và nhà 

nước, có kiến thức về ngoại ngữ tương đương trình độ A tiếng Anh, về tin học 
tương đương trình độ A. 

2. Kiến thức chuyên ngành: Vận dụng được kiến thức chuyên ngành để pha chế, 
lấy mẫu và phân tích được một số chỉ tiêu của mẫu thực phẩm, mẫu công 
nghiệp, mẫu tự nhiên… bằng phương pháp hóa học theo TCVN, học tập nâng 
cao trình độ. 

II. Kỹ năng: 
1. Thực hiện được quy trình lấy mẫu phân tích phù hợp 
2. Thao tác pha chế được các hóa chất, thực hiện thành thạo quá trình phân tích 

mẫu  
3. Biết cách tính toán và xử lý kết quả phân tích 

III. Thái độ: 
Có tinh thần làm việc hợp tác, có thái độ làm việc tích cực, chủ động, cẩn thận, 
trung thực và chính xác 

IV. Vị trí làm việc: 
Làm việc tại phòng thí nghiệm, phòng KCS, công tác nghiên cứu, làm cộng tác 

viên cho các phân xưởng sản xuất, nhà máy hóa chất, thực phẩm… 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



NGÀNH: KẾ TOÁN-TIN HỌC 
I. Kiến thức:  

1. Kiến thức chung: Xác định đúng đắn về tư tưởng Hồ Chí Minh, đường lối 
của Đảng, nguyên lý cơ bản của chủ nghĩa Mac – Lênin. Có kiến thức trong 
lĩnh vực Khoa học xã hội và Khoa học tự nhiên để có vốn sống và tiếp thu  kiến 
thức chuyên nghiệp và khả năng nâng cao trình độ. 
2. Kiến thức chuyên ngành: Nhận biết được kiến thức cơ sở ngành kế toán như 
tài chính – tiền tệ, tín dụng, kinh tế vi mô, thống kê…; vận dụng các vấn đề lý 
luận cơ bản về kế toán và các nghiệp vụ chuyên sâu của ngành kế toán như: các 
quy trình kế toán, chuẩn mực kế toán, Luật kế toán, Chế độ kế toán doanh 
nghiệp…; Hiểu được các kiến thức cơ bản về Tin học, có khả năng ứng dụng 
các phần mềm nghiệp vụ vào lĩnh vực kế toán. 
3. Kiến thức bổ trợ: Đạt trình độ A về tiếng Anh hoặc các chứng chỉ tương 
đương; đạt trình độ A về tin học văn phòng; sử dụng thành thạo một phần mềm 
kế toán phổ biến trên thị trường. 

II. Kỹ năng: 
1. Sử dụng thành thạo máy vi tính và các phần mềm ứng dụng trong văn phòng. 
2. Ứng dụng được các kỹ thuật tin học vào nghiệp vụ kế toán. 
3. Thu thập, xử lý, kiểm tra và ghi chép chứng từ, sổ kế toán; 
4. Xử lý sắp xếp, lưu trữ, bảo quản hồ sơ, tài liệu, mở các loại sổ sách kế toán, 

hạch toán kế toán đúng chế độ, đúng phương pháp kế toán, lập được các báo cáo tài 
chính, các báo cáo thuế hàng tháng và quyết toán năm theo đúng chế độ quy định. 

III. Thái độ: 
1. Chấp hành nghiêm túc pháp luật của Nhà nước và các quy định của cơ quan, 
Doanh nghiệp. 
2. Yêu nghề, có đạo đức cá nhân và đạo đức nghề nghiệp và ý thức tổ chức kỷ 
uật. 
3. Có ý thức cộng đồng và tác phong công nghiệp, trách nhiệm công dân, làm 
việc theo nhóm và làm việc độc lập. 
4. Có tinh thần cầu tiến, hợp tác và thân thiện với đồng nghiệp và các cá nhân 
bên ngoài tổ chức. 

IV. Vị trí làm việc sau khi tốt nghiệp: 
Làm việc tại phòng tài chính – kế toán, phòng kinh doanh…của tất cả các loại 
hình doanh nghiệp, Các cơ quan Nhà nước và các tổ chức chính trị, kinh tế -xã 
hội khác. 

 
 
 
 
 
 
 



NGÀNH: MẠNG MÁY TÍNH  
 
 
 
I. Kiến thức: 

1. Kiến thức chung: Xác định đúng đắn về tư tưởng Hồ Chí Minh, đường lối 
của Đảng, nguyên lý cơ bản của chủ nghĩa Mac – Lênin. Có kiến thức trong 
lĩnh vực Khoa học xã hội và Khoa học tự nhiên để có vốn sống và tiếp thu  
kiến thức chuyên nghiệp và khả năng nâng cao trình độ. 

2. Kiến thức chuyên ngành: Nhận biết được kiến thức cơ sở về ngành Công 
nghệ thông tin, kiến thức chuyên sâu về ngành Mạng máy tính. Biết phát 
thảo thiết kế, cài đặt, vận hành, bảo trì, quản trị, khắc phục sự cố, nâng cấp 
hệ thống mạng LAN. 

3. Kiến thức bổ trợ: Đạt trình độ tương đương A anh văn, trình độ B tin học 
ứng dụng. 

 
II. Kỹ năng: 

1. Có khả năng phát thảo thiết kế và trực tiếp lắp đặt hệ thống mạng LAN cho 
công ty, xí nghiệp, cơ quan . . . 

2. Cài đặt và vận hành các dịch vụ đơn giản trên mạng. 
3. Chuẩn đoán và khắc phục được các sự cố mạng LAN. 
4. Bảo trì, nâng cấp, tối ưu được hệ thống mạng LAN. 
5. Có đủ khả năng Quản trị mạng LAN. 
6. Có khả năng và điều kiện học tập, nâng cao trình độ lên bậc Cao đẳng. Có 

khả năng tự học để nâng cao trình độ phù hợp với yêu cầu phát triển của xã 
hội. 

 
III. Thái độ:  

1. Có ý thức tổ chức kỹ luật cao trung thành với sự nghiệp bảo vệ và xây dựng 
tổ quốc Việt Nam. Sống và làm việc theo Hiến pháp và Pháp luật của Nhà 
nước. 

2. Thực hiện đầy đủ quyền và nghĩa vụ của người công dân nước Cộng Hoà 
Xã Hội Chủ Nghĩa Việt Nam. 

3. Yêu nghề, có tinh thần cầu tiến, hợp tác và đoàn kết với đồng nghiệp.  
4. Có ý thức học tập và rèn luyện để nâng cao trình độ đáp ứng yêu cầu công 

việc và nhu cầu xã hội.  
 

IV. Vị trí làm việc sau khi tốt nghiệp:  
  Sau khi tốt nghiệp người học có đủ khả năng làm việc độc lập hoặc làm việc 

theo nhóm tại các công ty, xí nghiệp, các cơ quan hành chính sự nghiệp, trường học, 
các trung tâm viễn thông, .v .v.. 

 
 
 
 
 



NGÀNH: HƯỚNG DẪN DU LỊCH 
 

I. Kiến thức: 
1. Nhận biết và trình bày các nguyên lý cơ bản của chủ nghĩa Mác-Lênin; 

đường lối Cách mạng của Đảng Cộng Sản Việt Nam, Tư tưởng Hồ Chí Minh, kiến 
thức cơ bản trong lĩnh vực Khoa học xã hội và khoa học tự nhiên. 
 2. Nhận biết và liên hệ với ngành công nghiệp du lịch trong nước và thế giới. 

3. Vận dụng các tài nguyên du lịch trong việc phát triển du lịch, các hoạt động 
văn hóa xã hội, các hoạt động hỗ trợ du lịch trong quá trình phát triển du lịch. 

4. Đạt trình độ tiếng Anh tương đương B và tin học tương đương A. 
II. Kỹ năng: 
1. Thực hiện được các kỹ năng trong nghiệp vụ hướng dẫn, nghiệp vụ phục vụ 

buồng, bàn, lễ tân. 
 2. Giao tiếp thành thạo tiếng Anh trong các tình huống giao tiếp, phục vụ du 
lịch cơ bản. 

3. Tổ chức, quản lý và làm việc theo nhóm; 
4. Soạn thảo văn bản. 
III. Thái độ: 
1. Chấp hành nghiêm túc pháp luật của Nhà nước và các quy định của cơ quan, 

Doanh nghiệp. 
2. Yêu nghề, có đạo đức cá nhân, đạo đức nghề nghiệp và ý thức tổ chức kỷ 

luật. 
3. Có ý thức cộng đồng và tác phong công nghiệp, trách nhiệm công dân, làm 

việc theo nhóm và làm việc độc lập. 
4. Có tinh thần cầu tiến, hợp tác, thân thiện với đồng nghiệp và các cá nhân bên 

ngoài tổ chức. 
5. Có khả năng học tập nâng cao trình độ và khả năng tự học trong môi trường 

làm việc và yêu cầu học tập suốt đời. 
IV. Vị trí làm việc sau khi tốt nghiệp: 

 1. Hướng dẫn viên du lịch cho các hãng lữ hành, cho các điểm, khu du lịch 
2. Nhân viên lễ tân khách sạn, đại lý du lịch, hãng lữ hành, khu du lịch, hãng 

vận chuyển, khu vui chơi giải trí liên hợp… 
 3. Nhân viên phục vụ trong nhà hàng, khách sạn. 


